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公表日

チェック項目 はい どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的
でわかりやすく、取り入れやすいもので
すか。

8

絵カードの導入を提案いただき、実際に生活に必要なカードを使って実践せしてもらえたのでわかり
やすく取り入れられました。
入園前の様子や母親が不安に思っていることなどもわかり、関係を作っていく上でとても参考になっ
た。
生活の流れの伝え方や運動会の取り組みでの伝え方など、本児がわかりやすい伝え方を教えてもら
い、取り入れやすかったです。
どこまで許すか、など線引きを教えていただけました。
その場面場面での対応の仕方のアドバイスをいただけた。
子どもについての疑問を発達を捉えて教えていただけたので、わかりやすく、すぐに実践できること
で効果が見られた。
 対象児がどのようなどのようなことが苦手でどこまでできるかを具体的に伝えてくださったのでとて
もわかりやすくすぐに取り入れることができました。

引き続き、園の先生とお子さんの理解を深めなが
ら、必要な支援を園の先生たちともに考えられるよ
うに努めます。訪問支援員は1人のお子さんの様子
の観察と支援が中心になるため、集団のプログラム
に沿った支援の具体化をより意識しながら進められ
るように努めます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等
に満足していますか。

8

見通しが持ちやすいように声掛けのタイミングや集団保育の参加の仕方の技術が勉強になりました。
本児の姿、周りとの関わりや関わっている子の思いをくみとりながら、ここは育ってきてるけれど、
ここは苦手かも等なかなか普段の保育えはわからなかった気づきがたくさんあり、保育にいかせるこ
ともあり、満足している。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　本児の姿を見て想定で
される「本児の思い」やその姿に対応する支援方法をいろいろと教えていただき、とてもありがた
かったです。
集団から遅れていても、まずは様子を見て優しく声かけをしてくれていた。
的確なアドバイスをいただけた
支援児の視点にたって、どう感じているか、どう見えているかなど教えていただいて、子どもの視点
に立つということがとても勉強になりました
支援の必要な子を多くいるため、対象児のことだけでなく、様々な支援の方法を教えていただくこと
ができました。とてもありがたかったです。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切
に回答してくれていますか。

8

とても丁寧に回答していただきました。
回答していただきました。
園側の状況も受け止めてもらい、対象の子だけでなく、クラスの状況に合わせて適切に回答していた
だいたと感じています。
共感しながらも一緒に考えてくれました。
支援後の話し合いの際に、まとめて回答いただけた。
支援児を中心に、その周りの子どもの事にも助言をいただけて、非常に助かりました。
いつも丁寧に答えていただきました。園都合上、なかなかゆっくりお話ができる時間がなかなか取れ
ないときもありましたが、適宜答えていただけたのでありがたかったです。

お忙しい中、園の先生方には、カンファレンスの時
間の調節をしていただきありがとうございました。
集団の状況をみながら、適宜必要な場面で先生方が
困られている場面への対応をできるように努めま
す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課
題や困りごとが解消または軽減されまし
たか。

7 1

担任だけでなく、保育補助の職員もすぐ近くで援助される姿を見て、学びにつながりました。
教師がどうしていくとよいか悩んでいることに対して、一つひとつ丁寧に回答してもらい、普段の保
育に役立ちました。本児について話すことで、自分の保育の道筋を考える貴重な時間となりました。
対象児の行動に対して、こちらが迷いながら対応していることを相談して意見をもらえたのは本当に
ありがたかったです。
基本的に職員の数が足りていないので、側について適切な声かけをしてもらえて助かりました。
子どもが緊張しており、本来の姿をいただけないことがあった。また、月に2回だけだというのもあり
解消までは難しかった。
時間を融通してもらい、課題としている場面についてしっかり見てもらい、助言をいただくことがで
きました。
家庭との連携も蜜にしてくださったことで、家庭の不安が減ったことがとてもありがたかったです。

園での生活が安定することが一番の目的であるた
め、支援期間や内容を園と相談してすすめていける
ように努めます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 7 1

このような事業を考えていただき、大変感謝しています。
満足しています。
とても満足です。本当にありがとうございました。
癇癪や切り替えについては、当然だが、大まかな改善は見られなかったので、⾧期間の支援が必要だ
と思いました。
丁寧に対応してくださり、どのような支援をすればよいのか参考になった。
丁寧に対応していただき、とても学びになり、すぐに保育に実践できたことがよかったです。
終わってみて、1年間、対象児だけでなく、クラス全体を通して成⾧を外部の方に見守っていただけた
と感じました。成⾧を外部の方に見守っていただけたと感じました。クラス全体の成⾧を見てもらえ
ると同時に対象児がともに成⾧できたのもの相談に細かく応じていただけたことが大きいと感じまし

支援期間等は、保護者、園の先生、また支援計画に
基づいて目標の達成度合いをみながら検討していま
す。困りごとに対して、すべてが解決しないことも
あるかと思いますが、引き続き、園と保護者と協力
のもと支援をすすめられるように努めます。

・とても満足です。本当にありがとうございました。
・お子さんの姿を共有して保育に生かすことができました。毎月きて
いただけた事でとても心強かったです。

引き続き、訪問させていただく園の保育プログラムや方針を支援員が理解し、園生活がお子様にとって、過ごしやすい楽しい場になるような支援を園と保護者の協
力のもとすすめていきたいと思います。
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